TURKIYE iLAC VE TIBBi CIHAZ KURUMU
KOZMETIK URUNLER TUKETICI BILGILENDIRME KILAVUZU SURUM 1.0

Amacg

MADDE 1- (1) Bu Kilavuz tiiketiciyi bilgilendirmek, yanlis kullanimdan
kaynaklanabilecek olasi tehlikeleri o6nlemek ve kozmetik firtinlerin giivenli sekilde
kullanilmasina yol géstermek amaciyla hazirlanmistir.

Kapsam
MADDE 2- (1)Bu Kilavuz, kozmetik iiriin tiiketicileri i¢in hazirlanmistir.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Kilavuz; 24/03/2005 tarihli, 5324 Sayili Kozmetik Kanununun 4
tincti maddesinin (f) bendi ve 23/05/2005 tarihli, 25823 sayili Kozmetik Yo6netmeliginin 10
uncu maddesine dayanilarak hazirlanmstir.

Tammlar

MADDE 4- (1) Bu kilavuzda gecen;

a) ClI: Ingilizce "Color Index" kelimelerinin kisaltmasi olup; uluslararasi Boyar Madde
Renk Indeks numarasini,

b) CTFA: "Cosmetic, Toiletries and Fragrances Association" kelimelerinin kisaltmasi
olup; Amerika Birlesik Devletleri Kozmetik Ureticileri Birliginin derlemis oldugu kozmetik iiriin
bilesenleri sozliigiinii,

c) Dogal kozmetik iiriin: Bilesiminin en az yiizde 95’inin dogal igerikli oldugu,
bununla birlikte bu igerigin dogal olma gerekliliklerini sagladigin1 kanitlayan ancak, organik
olmasinin gerekmedigi kozmetik iriinii,

¢) Hizmet sunan miiessese: Yemek, konaklama, ulasim sektorleri vb. arasinda yer
alan basta lokantalar, pastaneler, oteller vb. ticari miiesseseler gibi hem ticari reklam amaci
ile hem de hizmet siirlarin1 genisletmek amaci ile tiiketiciye kozmetik iiriin sunan ticari
muesseseleri,

d) INCI: "International Nomenclature Cosmetic Ingredients" kelimelerinin kisaltmasi
olup; uluslararasi kozmetik iiriin bilesenleri terminolojisini,

e) Kozmetik iiriin: insan viicudunun dis kisimlarina; epiderma, tirnaklar, killar, saclar,
dudaklar ve dis genital organlarina veya disler ile agiz mukozasina uygulanmak iizere
hazirlanmis, tek veya temel amaci bu kisimlar1 temizlemek, koku vermek, goriinlimiini
degistirmek, bunlar korumak, iyi bir durumda tutmak veya viicut kokularini diizeltmek olan
biitiin madde veya karisimlari,

f) Kozmetotekstil iiriin: Temel amaci kozmetik etki gostermek olan ve zamanla salinan
bir kozmetik {iriin tagtyan tekstil tirtiniinti,

g) Kurum: Tiirkiye ila¢ ve T1bbi Cihaz Kurumunu,

¢) Minimum dayanma tarihi: Kozmetik triiniin normal sartlar altinda depolandigi
takdirde baslangigtaki fonksiyonlarini yerine getirmeye devam ettigi siireyi,



h) Organik/ekolojik kozmetik iiriin: Organik tarim faaliyetleri esaslarmma uygun
olarak iretilmis ham maddeler kullanilarak, ham maddeden bitmis iriine kadar organik
olma gerekliliklerini sagladigini kanitlayan bitmis kozmetik {irtind,

1) SPF: Giines koruma faktoriinii (GKF),

ifade eder.

Temelilkeler
MADDE 5- (1) Kozmetik iiriin ambalajlarinda yer alan bilgiler silinemez, kolayca
gortilebilir ve okunabilir olmalar1 kaydiyla satisa sunulabilir.

(2) Kozmetik iiriinlerin ambalajinda iretici veya ithalatginin unvani ve adresi ile ithal
edilen kozmetik iiriinlerde ayrica mensei ilkenin belirtilmesi gerekmektedir. Ambalajda igerik
miktarinin (agirlik veya hacim olarak) belirtilmesi gerekmektedir.

(3) Bir kozmetik iiriiniin minimum dayanma tarihi; normal sartlar altinda depolandigi
takdirde, baslangigtaki fonksiyonlarini yerine getirmeye devam ettigi siiredir. Minimum
dayanma siiresi otuz ay veya daha kisa olan kozmetik tirlinlerde bu tarihe veya ambalaj tizerinde
bulundugu yere iligskin verilecek detaylardan 6nce, Yonetmeligin Ek VII/3’te belirtilen kum saati
sembolii veya “ ... tarihinden 6nce kullanilmalidir” ifadesi gelmelidir. Tarih agikc¢a ve sirastyla
ay ve yil ya da giin, ay ve yil olarak belirtilir. Gerekli olmasi1 halinde, bu bilgiye belirtilen
kullanim siiresini garantilemek i¢in saglanmasi gereken sartlar eklenmelidir.

(4) Minimum dayanma siiresi otuz ay1 gecen kozmetik iiriinlerde, minimum dayanma
tarihinin belirtilmesi zorunlu degildir. Ancak, bu iiriinlerde {iriiniin agilmasindan itibaren giivenli
olacagr ve tiliketiciye zarar vermeden kullanilabilecegi siire belirtilmelidir. Kozmetik iiriin
acildiktan sonra giivenli kullanilabilecegi bu siire hakkinda bilgi, dayanmiklilik kavraminin
olmadig tirtinler hari¢ olmak iizere Yonetmeligin Ek-VII/2 de belirtilen agik kapak sembolii ve
ardindan siire (ay ve/veya yil olarak) verilerek belirtilmelidir. Tek kullanimlik iiriinle, i¢ ambalaji
ve dis cevre arasinda temas ihtimali olmayan, kozmetik {iriiniin fiziksel olarak agilmasinin
miimkiin olmadig1 kozmetik iirlinler (6rnegin deodorant, tirag kopiigii vb.) ve mikrobiyolojik
bozulma riski olmayan (¢ok yiiksek alkol konsantrasyonu, ¢ok diisiik/¢ok yliksek pH'a sahip)
kozmetik iirlinler agildiktan sonra dayanma siiresi sembolii aranmaz. Ancak bu iiriinlerde bu
hususlar disinda triin giivenliligini etkileyebilecek unsurlarin {iriine iligkin degerlendirme
yaparken dikkate alinmas1 gerekir .

(5) Kozmetik {irliniin kullaniminda alinmasi gereken 6zel tedbirler ve uyarilar var ise
kozmetik iiriiniin ambalajinda belirtilmesi gerekmektedir. Bu bilgiler ambalaj {izerine sigmadig
takdirde, brosiir, etiket bant veya kart seklinde hazirlanir ve kutu veya ambalaj iizerinde
tiiketiciyi bunlara yonlendirmek i¢in Yonetmeligin Ek VII/1” de yer alan kilavuz ve el sembolii
ile belirtilir.

(6) Kozmetik tirtiiniin sunum sekli itibariyle kullanim amaci agik¢a belli olmadig:
takdirde, kozmetik iriiniin fonksiyonunun ambalaj tizerinde Tiirk¢e olarak yer almasi
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gerekmektedir.

(7) Kozmetik {irtin bilesenlerinin listesi, ilave edildigi andaki agirliklarina gore
azalan sira ile ambalaj tizerinde belirtilir. Bu listedeki bilesenler; igerik, i¢indekiler veya
yabanci dilde ayn1 anlama gelen ifadenin (6rnegin Ingilizce “ingredients”) altinda INCI de
tamimlanan isimleri, bu mevcut degil ise CTFA veya yaygin olarak kullanilan diger
isimleriyle ambalaj tistiinde belirtilmelidir.

(8) Parfiim ve aromatik bilesikler ile bunlarin hammaddeleri, "parfiim" ve "aroma"
kelimeleri ile belirtilir. Ancak, Ek-III’te yer alan "Diger" siitununda belirtilmesi gereken
maddeler mevcut ise {irlin i¢indeki islevlerine bakilmaksizin listede gosterilir.

(9) Birgok renkte piyasaya sunulan renkli dekoratif kozmetik irtinlerde yer alan
(saglarin, killarin ve tiiylerin boyanmasi amaciyla kullanilan boyar maddeler hari¢ olmak {izere)
renk cesitleri icinde bulunan boyar maddeler, "icerebilir" ifadesi veya "+/-" sembolii konulmak
kaydiyla listelenebilir. Uygulanabildigi hallerde, CI (renk indeksi) isimlendirmesi kullanilir.

(10) Uretim kodu/seri/sarj/parti/iiretim/batch/lot numaralar1 gibi iiriiniin {iretimine dair
tanimlayici bilgilerden birinin ambalajda yer almasi kozmetik iriiniin izlenebilirligi agisindan
onemli olup kozmetik tiriin tizerinde yer almasi gerekmektedir. Kozmetik trtinler ile ilgili bir
sorun yasandiginda yukarida anilan iretim donemine ait belirleyici numara ilgili kozmetik
tirtintin incelenmesinde gerekli olacaktir.

(11) Ambalaj bilgilerinde iiriin iddiasin1 destekler nitelikte memnuniyete dayali test
sonuglart yer aliyorsa; memnun olan kullanici yilizdesi ya da iddia edilen etkiyi
onaylayanlarin yiizdesi belirtilmelidir.

(12) Kozmetik tiriin ambalajinda herhangi bir hastalig: tedavi etmek ve/veya onlemek,
teshis etmek veya bir fizyolojik fonksiyonu diizeltmek, diizenlemek ve/veya degistirmeye
iligskin ibareler ve/veya gorseller yer alamaz.

(13) Kozmetik iiriiniin kullanim amaci, kullanilabilecegi yerler, iiriiniin nitelikleri
vb. iriiniin etiket veya ambalajinda yer alir. Tiiketicinin iiriinii tantyabilmesi igin etiket ve
ambalajin1 incelemesi gerekir.

(14) Baz1 kozmetik {ireticileri tarafindan kozmetik iiriin ambalajlarina yazilan “5324
Sayili Kozmetik Kanununa gore fretilmistir”, “Saglik Bakanligi'na bildirimi yapilmistir” vb.
ibarelerin, Kozmetik Kanunu ve/veya Kozmetik Yonetmeliginin isim ve/veya tarih/sayisinin
kullanildig1 ifadelerin ve Saglik Bakanligi logosunun kullanilmasi uygun olmayip, bunlar
Kurumumuz tarafindan verilen herhangi bir ruhsat, izin veya onay anlamitasimamaktadir.

(15) Kozmetik triintin ticari adi “organik” ya da “dogal” ifadesi igeriyorsa ve
iriin organik veya dogal tiriin olma 6zelligi tasimiyorsa, triiniin ticari adinda “organik” ya da
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“dogal” ibaresi kullanilmamalidir. Uriiniin ticari adinda tiiketiciyi yamltict ibarelere yer
verilmemelidir.

(16) Kozmetik iriinler i¢in “organik” veya “dogal” beyanlarini, bunlara iliskin
gorselleri veya ima eden ifade ve sekilleri; etiket, ambalaj, yazili, sozlii, gorsel vb.
tanitimlarda  kullanabilmek igin, dreticilerin bu ifadelerin gerekliliklerini sagladiklarin
kanitlayan, belgelere sahip olmalar1 gerekmektedir.

(17) Kozmetik {iriintin, organik bilesenler igermesi durumunda igindekiler listesinde
hangi bilesenlerin organik oldugu belirtilir.

(18) Dogal kaynakli kozmetik ftirtinlerin raf omri icerikleri nedeniyle diger kozmetik
tiriinlerden daha kisa olabileceginden bu konuda ambalaj tizerinde yazilan bilgilere ve iiriiniin
saklama kosullarina dikkat edilmelidir.

(19) Bebek ve kiiglik ¢ocuklar i¢in giines koruyucu iriinler alinirken, iriiniin bu yas
grubunda kullaniminin uygun olup olmadigina bakilmali, {irinlerin etiketinde yer alan dikkat
edilmesi gereken onlemler ile ilgili tavsiyelere uyulmalidir.

(20) Hizmet sunan miiesseselerin mal veya hizmet tanmitimlarinda veya hizmet
sunumunda yer alan/kullanilan, kisisel temizlik ve bakim {iriinleri, hediyeler ve numuneler
dahil olmak iizere kozmetik iiriin kapsamina giren iriinler (kolonyali mendil, seyahat boyu
sabun, seyahat boyu dis macunu, sampuan, sa¢ kremi, dus jeli/sabunu, nemlendirici
losyon/krem vb.) kozmetik mevzuatinin gereklerini karsilamalidir. Uriinlerin ambalaj ve
etiketinin tizerinde tiretici firmaya veya {iriinii sunan ticari miiesseseye iliskin bilgiler, tiriiniin
icerik bilgisi ve hangi amagla kullanilacagi hususundaki bilgilerin bulunmasi gerekmektedir.

(21) Kozmetotekstil iriinler olarak tanimlanan, kozmetik salan tekstil tiriinlerinin
(tisort, eldiven, gorap, tayt vb.) ambalaj {izerinde; kozmetik mevzuati yoniinden icerdigi
kozmetik {riine ait bilgilerin, uyari gerektiren icerik maddelerine iliskin uyarilarin ve
tekstil yoniinden de ilgili mevzuat kapsaminda verilmesi gereken bilgilerin (iiriiniiniin retildigi
malzeme, cinsi, uyarilar vb.) bulunmasi gerekmektedir.

(22) Kozmetotekstil iriiniin kullanma talimatinda {iriiniin ne sekilde, ne kadar
stireyle/siklikta, hangi kosullarda kullanilabilecegine yonelik bilgiler ile iriiniin bakimina
yonelik (6rnegin yikama kosullari, yikama sayisi, vs) bilgilerin bulunmasi gerekmektedir.

(23) Kozmetik bir iriiniin ambalaji lizerinde yer alan kullanma talimatlarma uygun
olarak kullanildiginda (iirtiniin normal kullanim amaci disinda siirekli veya aralikli olarak
kasitli asir1 kullanimini ya da bozulmus tiriin kullaniminin s6z konusu olmadigir durumlarda)
ortaya ¢ikan istenmeyen etkiler oncelikle firmaya daha sonra doktor raporu ile birlikte
www.titck.gov.tr ana sayfasinda yer alan ‘Kozmetik istenmeyen etki’ sekmesinden Kurumumuza
bildirilmelidir.


http://www.titck.gov.tr/

Ambalajda yer alan isaretler, semboller

MADDE 6- (1) Ambalajda yer alan;

a) Kilavuz ve el sembolii, “ilave bilgiye bakiniz.” anlami tagimakta olup kozmetik iirline
ait ambalaja sigmayan bilgilerin ayrica el brosiirii halinde bulundugunu ifade eder.

b) Acildiktan sonra kullanim siiresi sembolii, kozmetik {riiniin agildiktan sonra
giivenli kullanilabilecegi siire olup asagida yer alan “agik kapak™ isaretini takiben siire
belirtilir. Kozmetik triin acgildiktan sonra giivenli kullanilabilecegi bu siire hakkinda bilgi,
Yonetmeligin Ek-VII/2’de belirtilen acik kapak semboliinii takiben ay ve/veya yil cinsinden

yazilarak belirtilir.

€) Minimum dayanma siiresi otuz ay veya daha kisa olan kozmetik iiriinlerde bu tarihe
veya ambalaj ilizerinde bulundugu yere iliskin verilecek detaylardan once, Yonetmeligin Ek
VII/3’te Dbelirtilen kum saati sembolii veya “  tarihinden Once kullanilmalidir” ifadesi
gelmelidir. Eger gerekir ise, {irliniin bu dayanikliliginin hangi sartlarda garanti altina alindigina

dair ek bilgi verilir. Tarih acik¢a ve sirasiyla ay ve yil ya da giin, ay ve yil olarak belirtilir.

¢) Kozmetik iiriin ambalajinda iiriiniin organik veya dogal oldugu hususunda ifade,
sekil veya sembol yer aliyor ise, bunun sertifikast oldugunu belirten semboller olmasi ve
kozmetik tiriiniin buna dair belgesinin olmasi1 gerekmektedir.



CRECANIE NATURAL
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d) Tavsan resmi igeren semboller {iriiniin hayvanlarda test edilmedigini ifade eder.

vb.

e) 3: Ambalajin otomatik ve standardize edilen makine ile dolduruldugunu gésterir.

f) e: Ambalajda miktar bilgisi ile birlikte kullanilir ve rakamsal olarak {iriiniin miktarini
ifade eder.

g) “Aleve ve kor halindeki cisimlere piiskiirtmeyiniz, yanici, parlayici” anlamina

%

&) Geri doniistim isaretleri olup, ambalajin geri doniigtimlii oldugunu ifade eder.

(XY

&S

Bazi kozmetik iiriin gruplarina ait ambalaj uyarilari
MADDE 7- (1) Ambalajda yer alan uyarilar;

a) Dis beyazlatici olarak kullanilan peroksit iceren agiz bakim iiriinlerinde yer alan
uyarilar:

gelir.

1) igeriginde < % 0.1 oraninda hidrojen peroksit veya hidrojen peroksit agiga
¢ikaran diger bilesikler bulunan agiz ve dis bakim firtinleri, genel kozmetik amaglidir.

2) Igeriginde hidrojen peroksit veya hidrojen peroksit aciga cikaran diger bilesikleri “%
6 ve daha az, % 0.1°den daha fazla” (% 6 > Hidrojen peroksit veya kaynaklar1 > % 0.1) oranda
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iceren agiz ve dis bakim iriinleri 6zel kozmetik kullanimi amagl olup dis beyazlatici olarak
kullanilmaktadir.

3) Kozmetik mevzuati geregi 6zel kullanim amagli dis beyazlatici {riinler sadece
dis hekimlerine satilabilir. Dis hekiminin tavsiyesi ile kullanilabilir. Bu kozmetik iriinlerin
ambalajlarinda asagidaki ve mevzuatin gerektirdigi diger bilgilerin ve uyarilarin yer almasi
gerekmektedir;

- Mevcut veya agiga ¢ikan hidrojen peroksit konsantrasyonun % si bilgisi,

- “18 yasin altindakiler kullanmamalidir.” uyarisi,
- “Sadece dig hekimlerine satilabilir.” uyarisi.

b) Sag boyalarinda yer alan uyarilar:

1) Sa¢ boyalarinda gerekli kullanim uyarlarina mutlaka dikkat edilmeli, kullanim
kilavuzunda yer alan uyarilar kozmetik tirtinii kullanirken tam olarak yerine getirilmelidir. Bu
uyarilardan 6rnekler asagidaki gibi olabilir;

- Kaglar1 ve kirpikleri boyamak i¢in kullanilmaz.

- GOz ile temasindan kagininiz, iriiniin gozle temas: halinde derhal bol su ile
durulaymiz. Gerektiginde doktora bagvurunuz

- Cilt ile temastan kagininiz.

- Sag boyalar1 alerjik reaksiyona neden olabilir.

AN

- Bu iiriin 16 yasin altindaki kisilerin kullanimina uygun degildir.

- Gegici “kara kina” dévmesi alerji riskini artirabilir.

- Talimatlarauyunuz.

- Cocuklarin erisebilecegi yerden uzak tutunuz.

- Su durumlarda saginizi boyamayiniz;

e Yiiziinizde bir kizariklik veya hassasiyet varsa, sa¢ deriniz tahris olmus veya
zarar gérmiis ise,

e Sag boyalar1 nedeniyle daha dnce bir reaksiyon yasanmissa,

e Daha once gegici “kara kina” reaksiyonu yasanmissa.

c) Itici gaz iceren kozmetik iiriinlerde yer alan uyarilar:

1) Ozellikle deodorant, sag spreyi, tiras kopiigii vb. ambalajlarinda;

- Yanicidir ve parlayicidir isareti yer alir.

- Gilines 1s1nlar1 ve 50 °C {izeri sicakliklardan uzak tutunuz.

- Uriin bittikten sonra dahi agcmaktan ve atese atmaktan sakinmiz, kutuyu delmeyiniz.
- Yanicidir, solumayiniz.

- Yiize, goze piiskiirtmeyiniz.

¢) Glinesten koruyucu iiriinlerde yer alan uyarilar:
1) Giines koruma faktoriiniin seviyesini belirtmek amaciyla SPF veya GKEF ile
beraber yer alan rakamlar;



SPF 6-10 : Diisiik koruma

SPF 15-20-25 : Orta koruma

SPF 30-50 : Yiiksek koruma

SPF 50° : Cok yiiksek koruma

ifade etmekte olup, tiiketicinin cilt tipine ve gilineste kalacag: siireyi dikkate alarak
iriin se¢imine Ozen gostermesi tavsiye edilmektedir.

2) Ambalajlarda yer almasa dahi s6z konusu iiriin grubunun kullaniminda asagida
yer alan esaslara tiiketici tarafindan 6zen gosterilmesigerekmektedir.

- Uriiniiniizii direk giines 1s18ma maruz birakmaymiz, asir sicaktan Koruyunuz.

- Goriintimii ve kokusu degisen, homojen olmayan {iriinii kullanmayiniz.

- Uriinii kullandiktan sonra agzini sikica kapatiniz.

- Giines koruyucu iriinlerin etkinligi kullanim miktarma ve {riiniin dogru
kullanimina baglidir; bu nedenle {irtintiniizii etikette belirtilen miktarda kullaniniz.

d) Bebek ve ¢ocuk kozmetik iiriinlerinde yer alan uyarilar:

1) Talk “hydrated magnesium silicade” igeren, 3 yasindan kiigiik ¢ocuklarda
kullanilan toz kozmetik {iriin ambalajlarinda “bebeklerin burun ve agizlarindan uzak tutunuz”
uyarist yer almalidir.

2) Bebek kozmetik iriinleri ambalaji {izerinde yer alabilen “Dermatolojik test
edilmistir.”, “hipoalerjeniktir”, “sensitive” vb. ibareler, s6z konusu kozmetik {irtintin kesin alerji
yapmayacagl anlami tagimamaktadir.

3) Bebek ve ¢ocuk kozmetik iriinlerinin ambalajlari dikkatle incelenmeli kullanma
talimatlar1 ve uyarilart mutlaka dikkate alinmalidir.

e) Diger kozmetik tiriinler:

1) Yukarida yer alan ibareler genel amagli yazilmis olup diger kozmetik {iriin
gruplar1 ve yukarida yer alan iriin gruplarinda bazi hammaddelerin  kullanilmasi
durumunda ek tedbirleri belirten uyarilarin etiketlerde yer almasi gerekmektedir (Ornegin
cocuklarin erisiminden uzak tutulmas: gereken iiriin gruplari, goz ile temastan kaginilmasi
gereken iriin gruplari, sadece profesyonel kullanima yonelik iriin gruplar, 3 yas alti
cocuklarda kullanilmamasi1 gereken driin gruplari, siyrilmis tahris olmus ciltlerde
kullanilmamasi1 gereken iriin gruplari, alerji yapan hammaddelere iliskin olarak o6zellikle
esanslarda maksimum konsantrasyonun asilmasi durumunda iriin  bilesenleri listesinde
belirtilmesi gereken gruplari).

Duyurular

MADDE 8- (1) Kurumuzca kozmetik iiriinlere iliskin yapilan yasal diizenlemeler,
duyurular ve yapilan denetimler sonucu giivensiz bulunan driinlere iliskin bilgiler Kurumuz
www.titck.gov.tr adresli resmi web sitesinde erisime agik olup, tiiketiciler kozmetik tiriinler ile
ilgili yukarida bahsi gegen bilgilere bu sayfadan ulasabilmektedirler.


http://www.titck.gov.tr/

Yiiriirlik
MADDE 9 - (1) Bu Kilavuz Kurum Bagkani Onay1 ile yiiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 10- (1) Bu Kilavuz hiikiimlerini Kurum Baskani yiiriitiir.



